
«О мониторинге 
удовлетворенности работодателей 

качеством профессиональной 
подготовки выпускников: 

результаты, проблемы и пути их 
решения» 

УНИВЕРСИТЕТ «МИРАС» 



Цель и задачи
социологического опроса

Период анкетирования: согласно положению, февраль 2026 года.

Цель: Изучение мнения работодателей и оценка их удовлетворенности качеством подготовки

выпускников Университета «Мирас».

Задачи:

1. Анализ степени удовлетворенности внешних потребителей (работодателей) качеством подготовки

специалистов.

2. Анализ качества образовательного уровня выпускников университета «Мирас».

3. Выработка действий, направленных на улучшение качества подготовки специалистов.



Объект исследования:

Руководители отделов, филиалов, 
предприятий (организаций), города
Шымкент и Туркестанской области

Вид анкетирования:

Метод исследования: 

Индивидуальный анкетный опрос.



Социологический опрос

Количество респондентов, принявших участие в исследовании, составило 168 чел., 
из них:

92 человека – представители образовательных и спортивно-оздоровительных 
учреждений;

56 человек – представители/топ-менеджеры ТОО, АО, ИП и др.;

18 человек – представители ОЮЛ, юридических/консалтинговых компаний, 
региональных органов исполнительной власти, правоохранительных органов РК и др. из 
числа различных отраслей права и финансов;

2 человека – представители государственных организаций по сохранению особо 
охраняемых территорий.
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2 206B01401 Физическая культура и спорт

6B01404 Физическая культура и начальная военная подготовка

6B01403 Учитель художественного образования, графики и проектирования 

6B01501 Учитель химии и биологии

6B01701 Иностранный язык: два иностранных языка

6В01101 Педагогика и психология

6В01301 Педагогика и методика начального обучения

6В01201 Дошкольное обучение и воспитание

6В01902 Учитель-дефектолог, специальный педагог

6В04202 Юриспруденция

6B04102 Экономика и управление

6B04101 Учет и аудит

6B04103 Бизнес и финансы

6B06103 ІТ и программирование

6B06201 Радиотехника, электроника и телекоммуникации

6В01527 Математика и информатика

6B01502 Учитель информатики

6В01721 Казахский язык и литература

6В01722 Русский язык и литература

6B11101 Туризм. Управление гостеприимством

6B02101 Дизайн

Распределение массива анкет по ОП

Бакалавриат
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6B041 Бизнес и управление

6B042 Право

6В014 Подготовка учителей с предметной специализацией общего 

развития
6В013 Подготовка учителей без предметной специализации

6В011 Педагогика и психология

6В017 Подготовка учителей по языкам и литературы

6В015 Подготовка учителей по естественнонаучным предметам

6B019 Cпециальная педагогика

6В012 Педагогика дошкольного воспитания и обучения

6B061 Информационно-коммуникационные технологии

6B111 Сфера обслуживания

6B062 Телекоммуникации

6В021 Искусство

Распределение массива анкет по направлениям подготовки

Бакалавриат
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7М01701 Иностранный язык: два иностранных языка

7M01501 Биология

7М061 Информационно-коммуникационные технологии

7M01101 Педагогика и психология

7M04103 Учет и аудит

7M04107 Финансовая экономика

7M04105 Менеджмент

7М04108 Управление и право (EMBA)

7M04201 Юриспруденция
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Распределение массива анкет по ОП

Магистратура
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7M017 Подготовка педагогов по языкам и литературе

7M015 Подготовка педагогов по естественнонаучным 

предметам

7М061 Информационно-коммуникационные технологии

7M011 Педагогика и психология

7M041 Бизнес и управление

7M042 Право

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Распределение массива анкет по направлениям подготовки

Магистратура



Возможно ли разработать совместно с университетом программу

подготовки практикантов на базе Вашего предприятия?

Поддерживаете ли Вы стратегию дуального

обучения? 
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1.Способность применения теоретических знаний, полученных в ходе обучения 

на практике

2.Уровень знаний в области специализации

3.Способность к решению задач в области специализации

4.Способность к проведению научных исследований и творческих поисков в 

рамках профессии

5.Необходимый уровень владения иностранным языком

6.Способность к быстрому изучению специфики организации (предприятия)

7.Способность проявлять качества лидера

8.Способность к командной работе

9.Способность к самообучению

10.Наличие аналитических способностей

11.Исполнительность, ответственность, стремление к профессиональному росту

12.Знание специализированных компьютерных программ

13.Знание компьютера на уровне «уверенный пользователь»

14.Владение современными ИКТ

ОЦЕНКА ВАЖНОСТИ И УРОВЕНЬ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ РАБОТОДАТЕЛЕЙ КАЧЕСТ ВОМ 

ПОДГОТОВКИ ВЫПУСКНИКОВ

Важность Удовлетворенность 



Оцените качество подготовки кадров университетом «Мирас»

100 

(59,5%)

58 (34,5%)

10 (6%) 0

Выпускники нашего вуза более подготовлены профессионально

Специалисты одного уровня подготовленности

Выпускники нашего вуза слабее других

Затрудняюсь ответить

2026 год

43 (61%)

23 (33%)

1 (1,4 %)

3 (4,6%)

Выпускники нашего вуза более подготовлены профессионально

Специалисты одного уровня подготовленности

Выпускники нашего вуза слабее других

Затрудняюсь ответить

2025 год



Осуществляет ли Ваше предприятие (организация, учреждение) сотрудничество с 

подразделениями Университета Miras?

112 

(66,6%)
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10 (6%) 4 (2,4 %)

Да

Частично да

2026 год
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Частично да

2025 год



Оцените качество, полноту и актуальность информации об Университете “Мирас” и его

деятельности, размещенной на официальном сайте ВУЗа

Отличное Хорошее Удовлетворительное Затрудняюсь 

ответить
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Желаете ли Вы развивать деловые связи и сотрудничать с Университетом

Мирас, 

по каким направлениям?
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Профессиональная 

практика студентов на 

базе Вашей 

организации

Участие Ваших 

сотрудников в 

образовательном 

процессе

Целевая подготовка 

специалистов для 

Вашего предприятия

Трудоустройство 

студентов к Вам на 

предприятие

Разработка и 

экспертиза 

образовательных 

программ



Спасибо за внимание!


